TRI TUE NHAN TAO: GOC NHIN VA GIAI PHAP
NCS Vii Thj Linh
(Dai hoc Ludt Ha Noi)

Trong thoi dai Cach mang Cong ngh¢ 4.0, tri tu¢ nhan tao (Al) dang len 161
vao moi ngdc ngach cia cudc séng, tir cac tng dung ngan hang cho phép chung ta
giri séc bang hinh anh dén cac tro 1y 4o nhu Siri, Bixby trén thiét bi di dong cua
Apple hay Samsung... Khip noi, truyén thong rim ro dua tin vé nhiing tic dong to
16n ma Al dem dén cho kinh té, xa hoi. Tuy nhién, van ludn ton tai hai quan diém
dbi 1ap khi danh gia vé tic dong cua Al Phe ung hd cho rang Al s& dem lai nhiing
budc di than téc ddi voi su phat trién cua thé gidi, trong khi d6 bén con lai voi dai
dién 1a nhiing “6ng trum” cua lang cong nghé nhu Elon Musk... lai lo ngai Al chinh
12 méi de doa kinh hoang ma nhan loai phai di mit trong thé ki nay.

Moi ngay qua di, Al van tiép tuc phat trién mot cach nhanh chong, 1a linh
vuc duoc cac cudng qudc ddu tr manh mé va ciing 14 vin dé thu hat gidi nghién
ctru khép noi trén thé giéi. Tir nhitng goc nhin khac nhau, nguoi ta hi vong vao tiém
nang to 16n cia Al nhung cling khong ngung lo ngai nhitng nguy co ti€éu cuc ma Al
mang lai. Cau hoi dit ra, liéu rang khung phap 1y va cac quy dinh hién hanh di du
va kip thoi dé diéu chinh su phat trién cua tri tué nhan tao hay chwa? Du 13 phe tng
ho hay phan ddi thi cling déu c6 chung mong mudn cac dao luit lién quan dén Al
som duoc xay dung nhim cé cac bién phap bao vé con ngudi trude khi qua mudn.

Tuy nhién, nhic dén tri tué nhan tao, thudng c6 ba 1y do khién moi ngudi
kha béi réi:

o Thit nhit, ching ta lién twéng AI qua ciac bd phim, vi du nhu Chién
tranh giira cac vi sao, Ké huy diét, Ban Odyssey Vi tru, Nha Jetsons... Boi 18 tit ca
déu 1a tudng tuong, ké ca canh nhan vt robot nén chiing ta cam thiy Al c6 vé chi la
vién tuong.

o Thir hai, AI 13 mdt chi dé rat rong, bao gdm may tinh trong dién thoai,
xe ty 1ai hay diéu gi d6 trong twong lai s& lam thay d6i thé gidi mot cach khing
khiép. Al bao trum tat ca nhimng thir 46, vay nén kha dé gay nham 1an.

o Thit ba, chiing ta thwong xuyén sir dung Al trong cudc song hang ngay
nhung khong biét d6 chinh 1a AL John McCarthy, cha dé cua thuat ngir “Tri tué
nhan tao” (AI) vao nam 1956 da noéi rang “dén lac n6 hoat dong dugc thi chang ai
goi nd la Al nira”.

Vay, tri tu€ nhan tao la gi?

|.Khai niém tri tu¢ nhan tao

Tri tué nhan tao (thuong duwoc ding véi tir viét tat la AI - Artificial Intelligence)
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trudc hét duoc dinh nghia 14 “tri tué phat sinh béi may moc, dbi 1ap voi tri tué tu
nhién phat sinh bdi con nguoi va cac loai vat”. Theo do khai ni€m tri tué¢ nhan
tao duogc ap dung khi may moc bat chude duge cac chire nang ly tri gén vO1 tri
tu¢ con nguoi.

Bén canh d6 trong cudn sach ndi tiéng "Tri tué nhan tao: Hudng tiép can mai
nhat"8 (Artificial Intelligence: A Modern Approach) tdi ban lan 3 cua hai tac gia
Stuart Russel va Peter Norvig co téng hop mét sb dinh nghia khéac nhau vé Al nhu sau:

“Tr{ tué nhdn tao la né luc thi vi nham khién suy nghi cua mdy tinh
co thém nhdn thiec, tu duy.

Tri tué nhdn tao la nhitng hanh dong ciia may méc gan lién véi tw duy
ciia con nguoi, vi dy nhir ra quyét dinh hay gidi quyét van de.

Tri tué nhan tao la nghién ciru vé nang lyc tri tué van hanh vao cdc
mo hinh tinh toan.

Tri tué nhan tao la nghién ciu dé mady tinh ¢6 kha nang nhdn thirc,
nhan dinh va hanh dong.

Tri tué nhan tgo la nghé thudt tao ra cac co mdy co thé thuc hién
nhitng chire nang yéu cau tri tué khi thuwe hién bdi con ngueoi,

Tri tué nhan tao la nghién ciru cdch khién may tinh lam dwoc dieu ma

& thoi diém hién tai con nguoi van dang lam tot hon.”

Tom lai, tri tué nhan tao 1a sy "tu duy" ciia may moc, trong dé céac thiét bj s&
bét chude cach tu duy ty nhién ciia con ngudi dé giai quyét cac van dé. Trong cudc
Cach mang cong nghiép 4.0, Al 1a m6t trong nhitng yéu t6 then chdt. Tir khai niém
tuong chimg xa x0i, tri tué nhan tao ting budc di vao doi séng, hién thuc hoa giic
mo vé nhitng loai may moéc c6 kha ning tu duy nhu con ngudi.

I1. Céc géc nhin vé tri tué nhan tao

2.1. Tri tué nhén tgo mang lai nhiéu gid tri y nghia

Tri tué nhan tao dang mang lai nhiing loi ich thiét thuc cho cudc séng con
ngudi ma nhiéu chuc nam vé trude ching ta khong thé tudng tuong.

Trong linh vuc an ninh, canh sat Anh d3 st dung tri tué nhin tao dé phat
trién cong cu danh gia kha nang pham toi cta nghi pham. Theo TechCrunch, trong
cac thir nghiém, Al cho ra két qua chinh xac trén 88%. Ngoai ra canh sat con xay
dung chuong trinh phén tich hién truong vu an va phan tich ho so.

Trong khi dé, canh sat thanh ph Trinh Chau (Ha Nam, Trung Qudc) sir
dung kinh dic biét c6 phan mém nhan dién khuon mat dé phat hién téi pham bj truy

189 Stuart Russel - Peter Norvig, Artificial Intelligence: A modern Approach
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na tai nha ga tau hda cé luu lugng nguoi cao. Nho cong cu trén, canh sat da phat
hién bay toi pham gy tai nan rdi bo chay, toi pham budn ban ngudi ciung 26 trudng
hop lira dao chi sau vai ngay trién khai.

O mang kinh té - tai chinh, cong ty khoi nghiép Sentient Technologies danh
hon 10 nim phat trién chuong trinh phan tich nham du bao xu huéng cua thi
truong. Cac "ong 16n" nhu quy dau tu Bridgewater ciing chi rat nhiéu tién dé phat
trién Al nham thay thé cho mang may tinh quan 1y giao dich tir thap nién 90.

Phanh ti dong 12 mot Gng dung Al gitp ciu séng nhiéu sinh mang. Udc tinh
90% tai nan duong bo 1a do 15i cia con ngudi, nhung ty 1é nay c6 thé giam bot nho
xe tu 1ai. Theo Elon Musk, CEO cua hang xe dién Tesla, xe tu 1ai khong chi an toan
hon ma con cho phép thay thé con ngudi trong cac dich vu van chuyén, van tai.

Khong chi goi y chinh x4c cac mon d6 ma nguoi ding c¢6 nhu cau khi mua
sam truc tuyén, Al con dugce "ong trum" ban 1é Amazon dua vao ctra hang cia minh
nham thay thé con ngudi. Thong qua hang loat camera, cam bién va chwong trinh
diéu khién, khach hang budc vao cira hang Amazon Go chi viéc chon moén d6 minh
mudn va di ra. Khong c6 thu ngan, khong can may tinh tién bai Al ty dong nhan
biét hang hoa da mua rdi trir tién vao tai khoan ngan hang.

Trong linh vuc y hoc, robot tu dong khau chi thong minh (STAR) & Pai hoc
Johns Hopkins, My, thé hién ning luc phau thuat khi khau thanh cong rudt lon voi
d6 chuan xac cao hon cac bac si. STAR bao gdm mot canh tay robot trang bi dung
cu khau vét thuong cung voi hé thong chup anh 3D va cam bién can hdng ngoai
theo ddi duong danh diu huynh quang doc theo mép mé do cic nha nghién ctu
vach ra.

Al con duge ap dung trong cong tac chan doan hinh anh, hd trg phat hién
ung thu. "Thong thudng, mot bac si X-quang mat tir 10 téi 30 phit dé danh gia mot
ban chup cit 16p vi tinh khi sang loc cac khdi u budu gy ung thu, trong khi do tri
tué nhan tao chi can vai giay"!®.

Chuong trinh tri tu¢ nhan tao AlphaZero do cong ty DeepMind thugc Google
tao ra c6 thé ty hoc cach choi co trong vai gid. Hé théng choi di choi lai hang ty van
co, hoc hoi cac quy luat va phan tich chién lugc. AlphaZero duoc danh gia 1a "kién
tugng” trong thé giéi cd Al sau khi danh bai AlphaGo - chuong trinh ting thang
nhiéu tuyén thir va kién tudng.

Thang 7/2018, cac nha nghién citu & IBM Research Australia, Pai hoc
Toronto va Pai hoc Melbourne thiét ké chuong trinh Al c6 thé sang tac tho nhu
Shakespeare. Hon 2.600 bai tho 14y tir co s& dit liéu dugc nhap vao hé théng, sau do
Al cho ra san pham tu sang tac. Khi so sanh bai tho cua may moéc véi tho

190 Wang Rui, Pho Chu tich Cong ty ki thuat y hoc Huiying (Trung Qudc)
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Shakespeare, nhiéu doc gia khong thé tim ra sy khac biét. Al con tham gia vao lam
bao, sang tac nhac hay hoi hoa, nhitng linh vuc doi hoi sang tao cao.

2.2. Tri tué nhén tgo tiém an nhitng nguy co tiéu cuc

Song song v&i nhimg thay do6i tich cuc ma Al dem lai, cac chuyén gia ciing
dit ra lo ngai khi tri tué nhan tao c6 thé phat trién chéch huéng. C gido su Stephen
Hawking du doan Al sém dat t6i trinh d6 khién no trd thanh mot dang song mai
vuot troi hon con ngudi. Ong dong thoi canh bao Al c6 thé de doa sy téh vong cua
loai ngudi. 1

Ti pha Elon Musk ciing cho rang tri tué nhan tao ¢ thé dan dén sy ra doi cua
mét robot ddc tai thdng tri nhan loai vinh vién. "ft nhat khi c6 mot ké doc tai xau xa,
ké d6 roi ciing s& chét. Nhung tri tué nhan tao khong chét, né s& séng mai. Khi d6

ban c6 mot ké doc tai bat tir ma chung ta khong bao gior thoat dugc1®2

, ong noi.
"Néu siéu tri tué nhan tao tré nén thong minh hon con ngudi, chung ta co thé mat
kiém soat chung".

a. Ty I¢ that nghiép gia tang

Robot thay thé con ngudi trong 1am viéce thyuce sy 1a ndi lo chung cua cac nha
phén tich cling nhu gidi cong nhan. Kha nang cua Al trong linh vuc tu dong hoa sé&
khién rat nhiéu viéc 1am c6 tinh cht 1ip di 1ap lai bi thay thé, dan t&i viée ngudi lao
dong s& tré nén khong con can thiét.

Alan Bundy, gido su tai truong tin hoc cta trudong Dai hoc Edinburgh, nhin
manh: "Mat viéc 1am c6 1& 13 mbi lo 16n nhat"'%. Theo 6ng Bundy, ty 1é thit nghiép
cao chinh 14 1y do chinh cho sy ndi 1én cua chu nghia dan tay trén toan thé gidi.
Ong Bundy lay vi du tir cudc bau cir Tong théng M¥ véi chién thing cua ong
Donald Trump ciling nhu viéc Anh rat khoi Lién minh chau Au (EU).

Tuy nhién, nhitng ngudi tng ho Al khang dinh viée lam méi s& duogc tao ra
nhung doi hoi nhitng k§ ning cao hon dé phu hop trong bdi canh Al duoc ap dung
pho bién khap hanh tinh. Theo Cong ty Nghién ctru Gartner du doan, Al s& tao ra
2,3 triéu viéc lam sau khi léy di 1,8 triéu viéc 1am. Diéu d6 déng nghia véi viéc no
tao ra 500.000 viéc lam moi.

Dau vy, n6 ciing khong lam giam lo ngai vé viéc sa thai hang loat. Theo
nghién ctru ciia Oxford, nhitng cong viéc dé bi thay thé nhét 13 nhan vién méi gidi,
nhan vién ngan hang, bao hiém, ké toan thué... mic du khong thé phu nhan k¥ ning
nghé nghiép rat quan trong trong linh vyc tai chinh.

191 https://www.independent.co.uk/life-style/gadgets-and-tech/news/stephen-hawking-artificial-intelligence-
fears-ai-will-replace-humans-virus-life-a8034341.html

192 https://www.sciencealert.com/elon-musk-says-an-update-on-his-brain-computer-interface-is-coming-soon

193 Alan Bundy, Profesor, The university of Edinburg
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b. Tinh trang bdt binh ding, khodng cdch gidu nghéo gia ting

Tri tué¢ nhan tao c6 kha nang lam trAm trong thém tinh trang khong cong
bang trong xa hoi. Khi phan tich bai viét “The Fragment on Machines” ctia Karl
Marx vao nam 1848, Michael R. McBride nhan dinh rﬁng K. Marx da tién doan
dugc su bat binh dang s& cang trAm trong hon trong bdi canh c¢6 su tham gia cua

194 Thoi gian 1am viéc cua nguoi lao dong giam, phan dong gop cua ho

nguoi may
vao san pham ciing giam di, dan t6i gia tri ma ngudi lao dong duoc nhan sé khong
thé nhu trudc. Trong khi d6 phan gid tri ciia nguoi may (nghia 1a phan phan phéi
cho nha dau tu mua nguoi may) lai lién tuc ting 1én. Tién doan cua K. Marx da
dugc kiém chung trong thoi dai ngay nay nhu Stephen Hawking da dénh gia xu
hudng hién tai cong nghé thuc day sy bat binh ding ngay cang tang!®. Tinh trang
gia ting bat binh ddng nhu vay c6 nguyén nhan tir viéc phan chia loi nhuan, chii yéu
cho dau tu va cho chi s hitu vén.

C. Sw dnh huéng ciia may moc dén hanh vi va moi quan hé ciia con nguoi.

Céc robot thong minh nhan tao dang ngdy cang trd nén tt hon trong viéc mo
hinh hoa cac cudc tro chuyén va céc mbi quan hé ctia con nguoi. Vao nam 2015, lan
dau tién mot robot ¢ tén 1a Eugene Goostman da chién thiang Thu thach Turing.
Trong thir thach nay, nhitng ngudi tham dinh d st dung kiéu nhdp van ban dé tro
chuyén v&1 mot thuc thé khong xac dinh, sau d6 doan xem ho da trd chuyén véi
ngudi hay may. Két qua 13 hon mot nira s6 ngudi thim dinh nghi ring ho di nodi
chuyén véi mdt con nguoi, tuy nhién thuc té 1a ho da tro chuyén vd1i robot.

Dau mdc nay chi 1a sy khoi dau coa mot thoi dai ma chung ta s& thuong
xuyén tuong tic voi may moc nhu thé chung 13 con nguoi. Trong khi con ngudi bi
han ché vé su cht ¥ va 10ng t6t ma ho c6 thé danh cho ngudi khéc, thi cac robot
nhan tao c6 thé chuyén ngudn luc gan nhu khong giéi han vao viée xiy dung moi
quan hé. Néu duoc sir dung véi muc dich dung din, diéu nay cé thé thuc dy xa hoi
huéng t6i nhitng diéu tét dep hon va nguoc lai.

d. Nguy co canh tranh gitta con nguwoi va mot hé thong théng minh phitc tap

biém ky di cong nghé ctia Al lién quan t61 moi de doa ti€ém an tdi sy ton
vong cua loai ngudi. Tri tu¢ nhan tao c6 thé khién con nguoi tré thanh loai thong

t19, Pé may thong minh tu tri c6 thé phan ing dugc voi cac

minh thir hai trén tréi da
tinh hudng madi, phan mém may thong minh can c6 dac trung “ma tu cai bién” (self-

modified code). Khi 16i trong ma tu cai bién khong kiém soat duoc s& dan tdi may

194 https://medium.com/@MichaelMcBride/did-karl-marx-predict-artificial-intelligence-170-years-ago-
4fd7c23505ef. Did Karl Marx Predict Artificial Intelligence 170 Years Ago?

195 https://www.wired.com/brandlab/2015/10/stephen-hawkings-ama/

19 James Barrat. Our Final Invention Artificial Intelligence and the End of the Human Era. Thomas Dunne
Books, 2013.
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thong minh ¢ trinh d6 cao s& khong kiém soat duoc chinh minh, ching s& hanh
dong nhu “mot loai théng minh méi” va v6i két ndi tri tué nhom thi kha nang tri tué
ctia chiing c6 thé cao hon con ngudi.

Hon nira, tuong tu nhu trong t01 pham mang, tri tu¢ nhan tao co thé tré thanh
cong cy tan cong hodc muyc ti€u tan cong cua to1 pham tri tu¢ nhan tao. Khi Al cang
tham nhap vao moi mit doi séng cua con ngudi, hdu qua cia t6i pham ndy cang trd
nén trim trong. Stephen Hawking, Elon Musk va hon 1.000 nha nghién ciru Al va
nguoi may da ky mat 1a thu dé xudt 1énh cAm chién tranh tri tué nhén tao, canh bao
vé kha ning phd huy cudng bao khi mot ai do co trong tay “vii khi tu tri”

(“autonomous weaponry””)1%,

I11. Nhirng giai phap dé ving phé cac nguy co tir tri tué nhén tao

3.1. Gidi phap phap ly

Su phét trién nhanh chong ctia Al s& din dén cau hoi 1a: Phap lut s& phai xu ly
nhur thé nao trong truong hop “kha nang tu nhan thirc” ciia Al ¢6 thé dan dén sai s6t?

Vé6i hé thong phap luét truyén thdng, cac nha phat trién Al s& chi phai chiu
trach nhiém phap 1y néu c¢6 hanh vi cau tha dan dén hau qua nguy hai. Tuy nhién,
trén thue té, khong d& dang dé Toa an c6 thé tim ra chu thé phai chiu trach nhiém
trudc mot sy viéc gdy hau qua nghiém trong nao do. Vi du, vu Jones kién cong ty W
+ M Automation, Inc., & bang New York nim 2007, Toa an di khong thé tim thay
1y do budc bi don phai chiu trach nhiém khi hé thé)ng tai gian robot [am mot cong
nhan bi thuong. D6 13 boi nha san xuit di tuan thu day du cac quy dinh vé van
hanh. Nhiing tai nan trén khong bj gy ra boi 161 ciia con ngudi nén theo luat truyén
thong chi c6 thé két luan rang nha phat trién Al v6 t6i. Diéu nay thuc sy nguy hiém
néu cac cd may c6 tri thong minh tiép tuc nd rd, pha hiy nhiéu thtr ma khong phai
chju trach nhiém gi. N6 ciing c6 nghia 13 hé thdng phap luit truyén théng, von da
dugc phat trién hon 500 nim qua s& can phai thay ddi dé thich img v6i kha ning tu
duy méi cua tri tué nhdn tao trong tuwong lai gan. Va trudc yéu cau nay, nhiéu quc
gia d3 nhanh chong nghién ciru dé tim ra nhitng chinh sach phu hop nhat.

Tai Hoa Ky, Dao luat XE TU LAI H.R. 3388 di duoc dé xuat va thong qua
bang hinh thitc bé phiéu bang giong n6i. Muc dich dugc néu trong Pao luat XE TU
LAI 1a dé “ghi nhan vai trd ciia Lién bang trong viéc dam bao an toan cho céc
phuong tién tu dong cao vi no lién quan dén thiét ké, xay dung va hiéu suat, bang
cach khuyén khich thir nghiém va trién khai cac phuong tién d6”. Pao luat nay ciing
yéu cau bod truong giao thong van tai thuc hién mot ) quy dinh lién quan dén su an
toan ciia phuong tién tu dong, bao gom hoan thién quy dinh yéu cau cic nha san

197 Lucas Matney. Hawking, Musk warn of ‘Virtually Inevitable’ Al arms race. Jul 28,
2015. https://techcrunch.com/2015/07/27 /artificially-assured-destruction/
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xudt xe ty dong gui thong tin vé cach dam bao an toan, thanh 1ap Hoi dong tu van
xe tu dong trong khudn kho Cuc quan Iy an toan giao thong qubc gia. Pao luat nay
cling dit ra cac nghia vu ddi véi cac nha san xudt, yéu cau ho xdy dung cac ké
hoach bao mat va an ninh mang trudc khi ban mot sé phuong tién co chira cong
ngh¢ ty dong.

Bén canh d6, Pao luat AV START dé xuat boi Thugng nghi si John Thune
(RS.D.) va Gary Peters (D-Mich.) dugc bao cao tai ny ban Thuong mai, Khoa hoc
va Giao thong vao thang 11 nam 2017. Muc dich cia dao luat nay nham “khuyén
khich gidi thi¢u dan vé xe tu 14i theo cach thic déy an toan, xay dung su tu tin va
niém tin ctia cong chung dbi v4i cong nghé, dong thoi, tranh cac han ché vo 1y ddi
v6i viée dua cong nghé vao thuong mai giita cac qudc gia. Giéng nhu Pao luat XE
TU LAI DPao ludt AV START cling giao By Giao thong Van tai thyc hién mot $6
budc lién quan dén an toan, chang han nhu thanh l1ap mot Gy ban dé dua ra céac
khuyén nghi k¥ thuat vé tinh an toan cta xe ty 1ai va nhitng khuyén nghi d6 c6 thé
tao tién dé cho viéc hinh thanh hé théng vin ban quy pham phap luat diéu chinh Al
mot cach toan dién hon.

Ngoai hai dao luat quy dinh mdt linh vuc cu thé nhu trén, Pao luat TUONG
LAI AI ciling da dugc thong qua & Ha vién va Thuong vién My. Thay vi tap trung
vao mdt ing dung cu thé cua Cong nghé Al, dao luat nay thé hién réng viéc hiéu va
chuin bj cho su phat trién cta tri tué nhan tao la rat quan trong dbi véi su thinh
vuong kinh té va on dinh xa hoi cua Hoa Ky. Theo quan diém nay, du luat chi dao
B6 truong Thuong mai thanh 14p mot uy ban c¢b van lién bang gém cac bén lién
quan dén AI tir doanh nghiép, cong dong hoc thuit va nghién ctu.... Pao luat chi
dao uy ban nghién ctru va bao cdo voi Quéc hoi vé mot loat cac chu dé lién quan
dén AI va xac dinh cic van dé wu tién nhu: “thuc ddy méi truong dau tu va doi méi
dé dam bao kha ning canh tranh toan cau cua Hoa Ky”; “t6i wu hoa sy phat trién
ctia tri tué nhén tao dé giai quyét su ting trudng tiém ning, tai cAu trac hodc nhimg
thay d6i khac trong luc luong lao dong Hoa Ky c6 két qua tir sy phat trién cua tri
tué nhan tao”; “thuc day va hd trg sy phat trién cong bang va ung dung tri tué nhan
tao™; va “bao vé quyén riéng tu ciia c4 nhan”.

Moi day, Pao luat CONG VIEC Al duoc gidi thi€u bdi cac thanh vién ludng
dang cua Québc hoi vao dau nam 2018, thé hién su nghi ngai cua Qudc hoi réng bén
canh nhiing tdc dong tich cuc thi sy phat trién cua Al cling co thé lam pha vo luc
luong lao dong. Chinh vi vay, dao luat nay chi rd, BO truéng Bo Lao dong can
nhanh chong chuan bi mét bao céo vé tac dong cua Al téi luc Iugng lao dong dé c6
nhimng du phong can thiét.

Tuong tu nhu Pao luat Cong viéc Al, Pao luat Tri tu¢ nhan tao cua Uy ban
An ninh Qudc gia dugc gidi thi¢u tai Nha Tréng ghi nhan s€ khéan truong thanh 1ap
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mot Gy ban dé xem xét cac tién bo cia Al nham dam bao an ninh qudc gia cling nhu
kinh té. Theo d6, ho s& xem xét cach thirc dé Hoa Ky duy tri loi thé cong nghé trong
Al thic day sy chii trong va dau tu vao nhitng nghién ctru co ban va nang cao trong
cac linh vuc nay, cling nhu thiét 1ap cac tiéu chuan dit liéu va khuyén khich chia sé
dir 1iéu dao tao mdé trong cac nganh cong nghiép dua trén dir li¢u lién quan.

Quéc gia lang giéng voi My 1a Canada ciing rat quan tdm va thé hién su bat
kip xu thé méi khi dwa cha dé tng dung Al vao cac bao céo, nghién ctru ctia minh.
Thang 10.2017, ny ban Thuong vu Thuong vién vé cac van dé x4 hoi, khoa hoc va
cong nghé da ra mdt ban bao céo vdi tua dé “Thdch thirc trude mat: Tich hop
robotics, tri tu¢ nhan tao va cong nghé in 3D vao hé th(fng cham soc sirc khoe cua
Canada”. Sau d6 4 thang, Uy ban Thudng vu Thuong vién vé giao théng van tai va
truyén thong tiép tuc xuat ban bao cao Thay doi cich ldi xe: Cong nghé va twong lai
cua xe tu dong...

Tai chiu Au, cac thanh vién EU da ky Tuyén bd hop tac vé AL Tuyén bd
dua ra yéu cau cu thé dbi v6i cac nha tuyén dung trong bdi canh Al c6 thé duoge sir
dung dé giai quyét nhiéu van dé lién quan dén binh dang gidi, khuyét tat hay cac
xung dot tudi tac. Trong khi d6, Anh cé han mét uy ban thugc Nghi vién phu trach
vé cac van dé AL Nhiém vu cla ij ban nay la xem xét nhiing tdc dong kinh té, dao
dtrc va xa hoi lién quan dén nhitng tién bo cua tri tué nhan tao, tir d6 dua ra cac
khuyén nghi va giai phap phu hop, kip thoi.

Con tai chau A, quéc gia dong dan thir nhi thé gi6i 1a An Do ciing di cong
bd chuong trinh quéc gia vé Al trong d6 chinh phu dy kién s& hd tro céac startup,
trung tAm dao tao va nghién ctu vé& AlL... Nhat Ban lai nu6i tham vong xdy dung
“X4 hoi 5.0, trong d6 st dung cong nghé giup tit ca moi ngudi tham gia vao cac
hoat dong x hoi thay vi phai canh tranh khdc liét. Va nguyén tic xay dung mot xa
hoi nhu vay s€ dua vao stc manh phan tich dir li¢u cua Al.

C6 thé thay, thoi diém mang Internet méi ra doi, ngudi ta chua thé hinh dung
virus, ma doc, hacker... s& xuét hién, dan dén van dé an ninh mang mai sau nay moi
duogc quan tam. Tuy nhién, & thoi dai Al, sai lam do khong nén lap lai. Vi thé, cac
nha 1ap phap, hoach dinh chinh sach can phai c6 nhan quan sdu sic, xdy dung cic
quy dinh phu hop va hiéu qua nham phong ngira nhiing tic dong tiéu cuc cua Al
Bén canh d0, can thiét lap ché tai du suc ran de d6i v6i mot sb nghién ctu chira
dung muc dich XAu.

3.2. Gidi phap xa hji

Nhitng vu bé bdi gan day cua Facebook va Cambridge Analytica vé viéc st
dung dit liéu ciia c4 nhan va cong ddng mang di tao nén su quan tim rat 16n vé van
dé dao duc. Khi cac ung dung Al yéu cau nhiéu dit liéu hon dé hd tro may moc hoc
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héi va thuc hién cac nhiém vu vbn danh riéng cho con nguoi, cic cong ty phai doi
mat véi ngay cang nhiéu su giam sat chat ché. NG luc phat trién xe tu 1ai coa Tesla
va Uber d3 phai lam cham lai sau nhitng vy tai nan duoc dua tin rong khap. Lam thé
nao dé chung ta dam bao viéc str dung Al mét cach co dao dtrc, co trach nhiém?

Ngoai viéc can c6 mot khung phap 1i manh mé& dé tmg phé nhu da noi thi dé
dat duoc niém tin phat trién, mot khung dao duc 1a vo cung quan trong.

Vi vay, chinh phu cic nudc nén khuyén khich viéc thao luan xoay quanh
van dé dao duc cua Al va dam bao tat ca cac bén lién quan déu tham gia. Nhing
nd luc cua chinh phu can duoc két hop voi nhitng nd luc hién c6 dé nghién ciu va
thao luan vé dao durc trong Al Co rat nhiéu sang kién nhu vay can duoc khuyén
khich, nhu sang kién cua Vién Alan Turing, Trung tdm Leverhulme cho Tuong lai
cua Tri tué, Trung tim Dién dan Kinh té Thé gisi vé Cach mang cong nghiép lan
ther tu, Vién Michael Dukakis vé Lanh dao va Sang tao Vién Michael Dukakis d
c6 sang kién xay dyng Xa Hoi Tri Tué Nhan Tao (Al World Society) voi mé hinh
7 16p dé kiém soat, ngin ngira nhitng nguy co do Al gy ra, va phat huy cao nhét
nhitng uu viét cua Al dé t6 chire xa hoi ung dung toan di¢n Al, dem dén niing diéu
t6t dep cho nhan loai.

3.3. Gidi phap khac

Bén canh cac giai phap vé phap 1y va dao dic dd duoc phan tich & trén, tac
gia dé xuat mot sé giai phap khac ciing c6 vai trd quan trong nhu sau:

- Yéu t6 con ngudi ludn 13 van dé then chét, chinh vi vay phai c6 chién lugc
phat trién con nguoi, dao tao ngudn nhan luc tét, chit lwong cao. Bén canh do, dé
c6 thé dudi kip Al — thir do chinh con ngudi tao ra, can ting cuong kha ning thich
nghi ctia minh.

- Xay dung ngudn dir liéu ma, két ndi rong khip cac nuée trén thé gioi.

- Khuyén khich cac nghién ctru c6 tinh sang tao va dot pha.

IV. Viét Nam — truéc 1an séng bung no ciaa tri tué nhan tao

Nhu da phén tich ¢ trén, tri tu¢ nhan tao dang la cudc dua cua nhiing ga
khong 16 cong nghé. N6 c6 tiém niang giai quyét rat nhiéu van dé, nén khong co gi
ngac nhién khi nhiing cong ty cong nghé 16n nhat trén thé gisi déu xay dung trung
tam nghién ctru, img dung tri tué nhan tao vao nhiing san pham cia ho.

Tai Viét Nam, cac cong ty trong nudc ciing di nhanh chong "bat song" xu
hudéng Al cta thé gidi trong vai nim qua va budc dau cd san pham cy thé. Mic du
con nhiéu khé khin ca vé ngudn von va con ngudi, sy dau tu ciia nhimg doanh
nghiép Viét cho thay khat vong phat trién AI dé khang dinh chd dimg trong ban db
cong nghé thé gidi.
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Biéu do: Cong bo WS vé AI va mdu sang ché

Céng bo WOS: truc hodanh - s heong cong bé, truc tung - trich dan dwoc
chudn héa, ¢ hinh tron - sé bai bdo dwoc trich dan cao. Mdu sdng ché (biéu do
khuyén ¢ khung chir nhdt roi nét): ty 1é mdu sdng ché cia moi nede trén tong sé
toan khu vuc.

Biéu dd trén cho thdy sé luong cong bd khoa hoc WoS vé Tri tué nhén tao
cta Viét Nam tuy con thua ba nuée Singapore, Malaysia va Thai Lan song van xép
thi ndm trong muoi nude Dong Nam A. Mit khac, vé cong bd sang ché, Viét Nam
(7%) chi xép sau qudc gia co vi thé tam cao khac biét 1a Singapore (77%).

Trén thuc té, nguoi dung Viét Nam da biét dén Al tir nhitng Gmg dung “Made
in Vietnam” nhu: Mdy anh ty nhan dién khuén mat, trg 1y 4o trén smartphone, xe tu
14i, robot Nano cta FPT, Zalo Brain va Zalo Assistant ciia VNG... Co thé théy,
doanh nghiép cdng nghé Viét trong va ngoai nwéc déu dang cé nhirng budéc
tién kha kién va nhanh nhay trong linh vue Al.

C6 thé ké toi Zalo — mot ung dung rat pho bién tai Viét Nam ciing da dan
than vao Iinh vuc Al v6i viée thanh 18p phong nghién ctiru Zalo Al va xac dinh hai
mili nhon nghién ctru Zalo Brain, Zalo Assistant. Mot trong hai san pham noi trén
da dan hoan thién va chinh thirc duoc cong bd. Thanh qua cua cac k§ su va nha
khoa hoc Zalo Al chinh la trg 1y 4o Ki-Ki. Sy khac bi¢t cua Ki-Ki voi nhitng tri tué¢
nhan tao do cic hing cong nghé trén thé gidi phat trién nam & kha ning nhan dién
kha tot giong noi ctia nguoi Viét. Bén canh d6, Ki-Ki ciing tra 16i bang giong cua ba
mién gdm Bic, Trung, Nam kha ty nhién.

Trén thi truong quéc té, nhiéu ung dung vé tri tué nhan tao cua nguoi Viét
cling gay duoc tiéng vang. Mot trong nhiing startup cia ngudi Viét dang dugc cha ¥
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la ELSA, tmg dung luyén phat 4m tiéng Anh do Vian Dinh Hong Vil sang lap, lot
top 5 tmg dung Al toan cAu va nhin dugc nhitng khoan rét von khong 10 tir cac quy
dau tu. Piém nhan cia ELSA chinh 12 van dung Al dé nhan dién giong néi rat chinh
xéac, nhd d6 co thé phan tich giong doc ctia ngudi dung, chi ra nhing diém chua
chuén trong phat am, tir d6 chinh sira dé chuan hon.

RO rang, Al khong con 1a khai niém xa la vdi nguoi Viét, du la doanh nghiép
lau doi hay nhiing cong ty startup déu danh su quan tdm dic biét cho su phat trién
tri tu¢ nhan tao. Khong chi la cac doanh nghi€p, Chinh phu cling da va dang xay
dung mot chién lugc vé kinh té 4.0, trong do, ¢t 151 12 tri tué nhan tao.

Al vira 14 co hoi, vira 13 thach thirc 16n. Al mang lai co hoi dé c6 thé bat pha
vuon 1én trong cudc Cach mang cong nghiép 4.0. Cong nghé ndi chung va Al nodi
riéng chinh 1a kinh té tri thirc ma yéu t& con nguoi dong vai trd cdt yéu, diéu ma
ching ta co thé tan dung tur tinh than ham hoc héi véi thé manh vé khoa hoc co ban,
cling nhu tinh than stc manh dan tdc cta ngudi Viét trong va ngoai nudc. Tuy
nhién, thach thicc cua Viét Nam trong giai doan nay ciing vo cung lon.

Tht nhét, cic san phém khoa hoc cong ngh¢ Viét Nam, du da dugc cai tién
va ddi méi nhiéu, song phén 16n van st dung nhitng cong nghé cii, lac hau. Viéc doi
méi cong nghé so v6i mit bang chung van con cham. Trong diéu kién nén kinh té
con nhiéu khé khan, viéc dau tu vao nghién clru va ddi mai cong nghé bi han ché
khién cho céc san phém khoa hoc va cong nghé van bi tut hau so véi thé gidi, lam
giam ning lyc canh tranh trong linh vuc ndy. Mit khac viéc d6i méi cong nghé
khong chi don gian 13 thay mdy cii bing miy mé&i ma con phai d6i méi ca mot hé
théng quan 1y ciing nhu ngudn nhan luc chat luong cao di kém ma nhimg diéu nay
van con thiéu va yéu. Chién luoc phat trién KH&CN Viét Nam dén 2020 d3 dit ra
yéu cau toc do6 d6i mdi cong nghé phai dat 15-20% mdi nam, nghia 1 sau khoang 5
nam cac doanh nghi¢p Viét Nam phai ddi méi duge mot thé hé cong ngh¢. Thuc té,
day 1a con sb qua cao nhung mit khac ciing lai duoc coi 1a qua thap ddi voi khoa
hoc va cong ngh¢ Viét Nam.

Thir hai, khung hanh lang phap ly, viéc hoan thién thé ché, hé théng chinh
sach dé bao dam Luét Khoa hoc va Cong nghé dugc trién khai sau rong vao cudc
séng, tao da cho phat trién kinh té - x3 hoi, dua khoa hoc va cong nghé thuc su tro
thanh Iyc luong san xuét quan trong dé phat trién kinh té van con nhiéu bét cap. Viéc
ban hanh cdc vin ban dudi Luat nhu Nghi dinh, Thong tu huéng dan cham chap,
khién cho qua trinh thuc hién Luat Khoa hoc va Cong nghé gap nhiéu kho khan.

Thir ba, dau tu dé phat trién khoa hoc va khoa hoc tuy di c6 nhiéu chuyén
bién, duogc cha trong nhung méi chi dat 2% téng chi ngan sach nha nudc - mot con
sO qua thap so voi nhu cau ciia hoat dong khoa hoc va cong nghé. Cac nudc tién
tién dau tu cho phat trién khoa hoc cong nghé, dic biét 1a nghién ciru cac san pham
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khoa hoc tmg dung ludn dat tir 3 — 5% ngén sach. RS rang su chénh 1éch vé vén dau
tu cho KH&CN ciing di 13 mot thach thirc 16n cho nén KH&CN Viét Nam.

Thr tu, doi ngli can bg lam cong tac khoa hoc, ddc biét la cac nha khoa hoc
dau nganh con thiéu va yéu, thiéu cac trung tdm khoa hoc 16n; hiéu qua st dung cac
phong thi nghiém trong diém qudc gia va két qua hoat dong ciia cac khu céng nghé
cao con thép. Thiéu co ché quan ly khoa hoc nhét 1a co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém, trong dung, dai ngd nhan tai con nhiéu han ché. Viéc nang cao ) lugng va
chat lugng doi ngii 1am cong tac khoa hoc khong thé thyuc hién trong thoi gian ngin
ma doi hoi nhiéu thoi gian va tdm stre ciing 1a nhimg thach thirc khong nhé cho viée
phat trién nén KH&CN nuéc nha

Trudce bdi canh d6, Thu tuéng Chinh phu d3 ban hanh Chi thi 16/CT-TTg
ngay 04/5/2017 vé viée ting cudng ning lyuc tiép can cudc Cach mang cong nghiép
lan thir 4. BO Chinh tri d3 ban hanh Nghi quyét 23-NQ/TW ngay 22/3/2018 vé dinh
huéng xay dung “Chinh sich Céng nghiép quoc gia dén nam 2030, tam nhin dén
nam 2045

Pé “khoa hoc - cong nghé thuc su la quéc sach hang dau, 1a dong luc quan
trong nhat dé phat trién lyc lugng san xuat. Phan dau dén nim 2020, khoa hoc va
cong nghé Viét Nam dat trinh d§ phat trién cua nhoém céc nude dan ddu ASEAN;

?198  can thiét

dén nam 2030, c6 mot sd linh vuc dat trinh d6 tién tién trén thé gi61
phai wu tién, tdp trung dau tu trudc mot budec cho KH&CN, dong thoi d6i moi
manh mé&, dong bd co ché quan 1y khoa hoc va cong nghé, nhét 1a co ché tai chinh
nham giai phong ning lyc sang tao cua nha khoa hoc - cong nghé, dua nhanh tién
bd khoa hoc - cong nghé vao san xut va doi séng. Mot sd giai phap tong thé duoc
dua ra la xac dinh dtng quy mo thi truong Al Viét Nam hién thoi; tang cuong lién
két gitta cac t6 chirc khoa hoc va céng nghé v6i doanh nghiép; phat trién ngudn
nhan lyc Al tai ning; Ting cudng hop tac qudc té vé khoa hoc, cong nghé cao phai
12 huéng wu tién trong hoi nhap qudc té.

Pic biét, trong linh vuc phéap 1y can tap trung nghién ciru, xay dung cac van
dé chinh sach, phéap luat ddp ing yéu cau ciia cudc Cach mang cong nghiép 4.0, cia
su phat trién cua tri tué nhan tag. Theo d6, trong bdi canh nay, phap luat can tuan
thit cic nguyén 1y nén tang cia phap luat hién dai, tao hanh lang phap 1y thong
thoang nham thuc day nghién ctru va ung dung tri tué nhan tao vao thyc tién doi
séng. Cu thé, can hoan thién phap luat vé khoa hoc cong nghé, lao dong, an sinh xa
hoi, bao vé nguoi tiéu dung; dam bao trach nhiém xa hoi cta doanh nghiép. Bén

1% Nghi quyét Hoi nghi lan thir 6 Ban Chap hanh Trung wong Dang khéa XI (Nghi quyét s6 20-NQ/TW) vé
phat trién khoa hoc va cong nghé.
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canh do, ciing can luong trudc nhimg nguy co cua cudc bung ndé Al dé xdy dung hé
thdng phap luat chit ché, dam bao an toan cho con ngudi va xa hoi.

"Céng nghé tuy cé khd ndng thay thé mét vai kyj ndng va thay déi nhiéu céng
viéc cua con nguoi nhung ky thuc, ciing chinh no lai tao ra nhitng cong viéc moi
cho con nguweoi. N6 da givip cho con nguoi giau hon, giip chiing ta c¢é cudc song tot
hon", GS Jason Furman. Mic du khai niém tri tué nhan tao da chang con xa la V6i
tat ca chung ta. Tuy nhién, tuong lai cta tri tué nhan tao van 1a mot cau hoi I6n doi
v6i nhan loai. Chinh vi vay, hiéu vé né ciing nhu luong truéc nhitng nguy co tiéu
cuc ma tri tué nhan tao mang lai dé tir d6 c6 nhitng giai phap cin co han ché mbi de
doa cuia Al 1a diéu vo cing quan trong va co ¥ nghia./.
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